S.C. Compania de Apa OIlt S.A. .
230072 - Slatina , str. Artileriei , nr. 2, RC J28/209/2007 C.UI 21307548 “ MRC }

Telefon: Secretariat - 0249 431 750; 0372 710200 ;

Dispecerat - 0249 423 419

' IS0 $001 Certificat mr. 533C
Fax : 0349401168 mail: officewcaolt.ro 15014001 Certificat nr. 293M
S0 45001 Certificat or. 218HS

SESIZARE/SOLICITARE/RECLAMATIE

SubsemNatul(@)/ SUBSCIISA. . .. uvuteiie it e et eset et e e eaeseae et e e e eaen e e ereas domiciliat(a)/
cu sediul in localitatea ..................... B o vssesisasmn s soga e nr......... bl.......... ap..cee.nns
e-mail.......ooiii telefon........oooovvveinnnn. reprezentat(a)

doresc sa fac o sesizare/ solicitare/ reclamatie in legétura cu:

o Furnizarea apei o Modificare date contract
o Canalizarea o Modificare numar persoane
o Contorul o Contract individual
o Citirea contorului o Separare bransament
o Factura o Alte probleme
0 Apd pluviala
Adresa de interventie (LOC d€ CONSUM).........coeuirivivererierisiensiiseessseseesssesesssessesessesseseseseraessssssssssssssisssnsins
Detalii
Réspunsul doresc si il primesc (bifati o singurd optiune):
O prin e-mail o telefonic o la Registraturd
Adresa de
CON S PO oo vasssannisassbusioimmen s N TR A T A SRR s e A SRS
DA s SEMNATURA SI STAMPILA

Aceastd sectiune va fi completata de citre operator!
Cod elient. . .oy ssosinensis o T T T Contract




S.C. Compania de Apa Olt S.A.
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Telefon: Secretariat- (0249 431 750; 0372 710200 ; :
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CONSIMTAMANT

privind prelucrarile de date cu caracter personal

SubsemNatul(@). ... ...vuveritiiiiii e e e ean domiciliat(a)
Inlocalitaten ... evesans i 1 L PR R 1 R Bl e AP.iirinns
R = i i R A R 1 (270, [ R e declar prin prezenta ci
sunt de acord cu procesarea de catre Compania de Apa Olt S.A. a urmitoarelor date cu caracter
personal:

O nume, prenume

O serie §i numar act de identitate

O cod numeric personal (CNP)

o adresd domiciliv/adresa corespondenti
o nr. telefon

0 adresd e-mail

in scopul intocmirii: )
O avizului de pricipin/traseu retele/separare/bransare/informare debit incendiu retea publica

o contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
0 contractului de desfundare canalizare

o buletin de analize apa potabild

o acordului de deversare ape uzate

calteeva(se precizeazi ce anume)

.......................................................................................

conform documentatiei inregistrate sub nr

.......................................................

Datele mele NU vor fi dezviluite altor par{i decét cu acordul meu prealabil scris:

» Conform Legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, am fost informat ci
beneficiez de dreptul de informare, de acces, de modificare, de limitare a prelucrarilor datelor,
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale sau automatizare de prelucrare. ‘ N

» Am fost informat ¢d am dreptul sa ma opun prelucrérii datelor care ma privesc si s& solicit
stergerea datelor daca o s consider ca prelucrarea este excesivi in raport cu scopul ei. .

» Toate aceste drepturi pot fi exercitate printr-o cerere scrisi, datatd si semnatd, inaintatd
Companiei de Apa Olt S.A. — str. Artileriei, nr. 2 sau transmisi pe e-mail la adresa office@caolt.ro.

P De asemenea, imi este recunoscut dreptul de a ma adresa Autoritatii Nationale de Prelucrare a

Datelor cu Caracter Personal sau justitiei in situatia incilcirii drepturilor mele privind prelucririle
de date cu caracter personal.

Datele mele cu caracter personal vor fi pastrate de citre Compania de Apd Olt S.A. pana la
expirarea obligatiilor contractuale si a termenelor legale de arhivare.




